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I. INFORMACION I PERGJITHSHEM

1. KUSHTET E DOMOSDOSHME PER PERDORIMIN E SMART BANKOMAT

Terminali Smart BanKomaT mund té pérdoret nése:
1. Posedoni njé karté aktive Debiti ose Krediti té Iéshuar nga Banka Kombétare
Tregtare.
2. Posedoni njé karté aktive Debiti ose Krediti té IEshuar nga njé institucion i
ndryshém nga Banka Komé&tare Tregtare.
3. Jeni mbi 18 vjec dhe nuk posedoni asnjé karté Debiti ose Krediti népérmjet

menuve transaksioneve pa karté.

2. INFORMACIONI NE EKRANIN FILLESTAR TE SMART BANKOMAT

Nése ju vizitoni njé SMART BanKomaT, ekrani fillestar do té shfaget si mé poshté duke
treguar informacione mbi:
- Datén & Orén aktuale
- Numrin e kontaktit té Shérbimit té Klientit
- Transaksionet gé mund té kryhen né kété terminal
- Valuta e Pranuar pér transaksionet me para cash
- Llojet e kartave gé mund té pérdoren
- Produktet & Shérbimet gé ofron BKT
- Zgjedhjen e gjuhés pér pérdorimin e kétij terminali
- Kodin QR pér té aksesuar fagjen e internetit té& BKT-sé
- Transaksionet pa karté né Smart BanKomaT



Informacion mbi

Datén & Orén E premte, Tetor 1 Shérbimi ndaj kj
akuale 03:43 PM ‘ &3 422 66 288

Informacion mbl BANKA KOMBETARE TREGTARE
Transaksionet e

ofruara Informacion mbi numrin

Kryej depozitimin e paré e kontaktit pér Shérbimin
Térheqje - Depozitime - ng Super BanKomaT ndaj klientit
Rimbushje Celulari - Kartat e kreditit -
Pagesa me Karté - Pagesa e Faturés -

Fic. Hapésiré informuese

dhe reklamash pér
Valuta e Pranuar produktet dhe
Informacion mbi = ‘ shérbimet e BKT
Valutén e pranuar : 4
pé transaksionet
me para cash = Fito deri né

100 Leks

Kartat e Pranuara

maestre

VISA

Informacion mbi visA 45.05
Llojet e kartave
gé mund té

kryejné veprime

Transaksione pa Karté
G *)

Albanian @

Klikoni pér té aksesuar

Transaksionet pa Karté Kodi QR i cili mund té Klikoni pér té ndryshuar

skanohet éér té gjuhén e pérdorimit
drejtuar né éebsite e
BKT-sé

II. AKSESIMI NE SMART BANKOMAT PER KLIENTET E BKT-SE

1. IDENTIKIMI ME KARTE DEBITI OSE KREDITI TE BKT-SE

Pér té aksesuar Smart BanKomarT si klient i BKT-sé nevojitet t& posedoni:

a. Karté Debiti ose Krediti (njé mjet plastik né formé drejtkéndore té |éshuar nga BKT, unik pér
cdo klient, pér té cilén kryhet njé aplikim dhe posedohet fizikisht);
b. PIN-in e Kartés tuaj (njé numér 4 shifror gé merret népérmjet njé zarfi ose SMS né momentin

gé aktivizohet njé karté debiti ose krediti);

Pasi ju té fusni kartén né pajisjen kartélexuese té bankomatit, ju shfaget ekrani i cili ju
pérshéndet népérmjet identifikimt té kartés suaj dhe ju fton té vendosni PIN-in e kartés
népérmjet tastierés numerike.

Né kété ekran ju keni mundési té€ ndryshoni gjuhén e shérbimit t&€ Smart BanKomaT duke

klikuar mbi butonin gé tregon gjuhén aktuale.



Népérmijet identifikimit me
karté, Smart BanKomaT njeh
emrin tuaj

Pérshéndetje FATJON !

Ju lutem shkruani PIN-in tuaj

népérmjet tastierés

numerike

Klikoni kétu pér té
ndryshuar gjuhén e
pérdorimit

Zejidhni Gjuhén . 7\
Albanian )
Choose Language

2. MENU KRYESORE

Pasi keni vendosur PIN-in e kartés suaj, do t'ju shfaget Menuja Kryesore e Smart BanKomarT.

Kjo menu pérmban:

2.1 Hapésira fillestare

1. Njoftimi i miréseardhjes e personalizuar me emrin tuaj.

O Mirésevini o
. FATJON . . .. . . g e "
2. Butoni pér té aksesuar menuné e ndryshimit té té dhénave personale.

3. Hapésirén informuese pér produktet dhe shérbimet e BKT-sé.

4. Butoni ::: pér té aksesuar Hamburger Menu.

2.2 Térheqgje e shpejté
1. Butoni au - pér té zgjedhur valutén né ALL pér térhegjen e shpejté.

2. Butoni @ pér té zgjedhur valutén né EUR pér térhegjen e shpejté.



ALL AL o

1.000 AL AL 30.000

Shumat e personalizuara - - el
Butoni pér té vendosur njé shumeé tjetér.
__-Térhigi )
Butoni Sheeit:  pér té Térhequr paraté menjéheré pasi keni zgjedhur shumeén fillimisht.

2.3 Transaksionet

Butoni = pér té vijuar me Térheqgjen e parave.

Térhegje

Butoni &= pér té vijuar me Depozitimin e parave.

Butoni - pér té vijuar me Rimbushjen e Celularit.
miustie
Celulari >

Butoni e pér té vijuar me menuné e Kartave té Kreditit.

Butoni

Mé
shumé

pér té vijuar me menuné tjetér.

2.4 Hapésira fundore

Kthe Kartén

Butoni pér té nxjerré Kartén.

Data e Fundit e Hyrjes

01.10.2021, 05:56 AM Informacion mbi Datén e Fundit té Hyrjes né Smart BanKomarT.

Shérbimi ndaj klientit I/"‘\
42266288 .= Tnformacion mbi numrin e kontaktit pér Shérbimin ndaj klientit.



Klikoni kétu pér té
aksesuar ndryshimin e
profilit (E-mail; Nr Cel)

Hapésiré informuese

pér produktet dhe Njoftimi i
shérbimet e BKT miréseardhjes
sipas emrit té
klientit
= O Mirésevini

BANKA KOMBETARE TREGTARE ’

Klikoni pér té
aksesuar

Hamburge
Kliko kétu pér té | T e Kliko kétu pér té Ment
ndryshuar valutén e N Kliko kétu pér té vijuar me Rimbushur Celularin

Térhegjes sé Shpejté ' Térhegjen e Parave

Kliko kétu pér té
: : aksesuar menuté e
N : tjiera
y b . Rimbushje

Zgjidh njé nga : o
shumat duke =rerhi

klikuar mbi to j o

T shumé
s Depozitime kreditit >

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhig Shpeijt

Pasi keni zgjedhur
shumén, klikoni kétu Kliko kétu pér té
pér té Térhequr Depozituar Para
SEICIEnEREREEEE Y Kthe Kartén j

b Hyrjes Shérbimi ndaj klientit &)

422 66 288 Kliko kétu pér té

vijuar me menuné e
Kartave te Kreditit

Informacion mbi numrin
e kontaktit pér Shérbimin

Kliko kétu pér té anulluar e
veprimin dhe pér té marré Informacion mbi Datén e ndaj Klientit
kartén tuaj Fundit té Hyrjes né Smart
BanKomaT

III. LISTA E VEPRIMEVE NE SMART BANKOMAT PER KLIENTET E BKT-SE
Né Smart BanKomaT ju mund té kryeni te gjitha veprimet e listuara mé poshté:

Térheqgje e shpejté

Térheqje

Depozitime

Rimbushje té celularit
Pagesen e Kartave té kreditit
Pérditésimi i Email
Ndryshimi i PIN

Historiku i transaksioneve

VVVVYVYYVYYY

1. TERHEQJE E SHPEJTE

Né Smart BanKomaT ju keni mundési té térhigni né ményré té shpejté nga llogaria primare
e lidhur me kartén e debitit né LEKE ose EUR népérmjet hapave t& méposhtme:

1. Kliko Valutén ALL ose EUR
2. Zgjidh Shumén ose Kliko butonin Tjetér



3. Kliko Térhiq Shpejt

ALL

Nése klikoni butonin e~ do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili pérmban:

1. Butonin Anullo pér té kaluar sérish né menuné kryesore.

2. Fushén né té cilén ju mund té shkruani shumén qé déshironi népérmjet tastierés
numerike.

3. Butonin Vazhdo, i cili béhet i klikueshém vetém nése vendoset njé vlieré shuméfish i 500
ALL ose 5 EUR né fushén pérkatése.

5a‘déshironi té térhigni ? Vendosni shumén népérmjet tastierés numerike.

Kliko kétu pasi keni

Kliko kétu pér té vendosur shumén,

Anulluar veprimin Vendos shumén pa pér té térhequr

dhe pér tu kthyer né presje, népérmjet menjéheré paraté
fagen kryesore tastierés numerike

2. TERHEQJE

Né Smart BanKomaT ju keni mundési té térhigni nga llogarité té lidhura me karté e debitit né

LEK ose EUR. Pér té kryer kété transaksion mjafton té& ndigni hapat si mé poshté.

2.1 Aksesimi i procesit sé Térheqjes né menuné kryesore

Né& menuné kryesore ju do té klikoni butonin iw= |
'l Térhegje




Cj ‘ O Mirésevini
FATJON

Opsioni pér térhegjen e
fondeve tuaja

o | =
Rimbushje

Térhegje Celulari

=

Depozitime Kreditit
Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq
Shpeijt

Data e Fundit e Hyrjes Shérbimi ndaj klientit (@
01.10.2021, 05:56 AM 42266288 \ 32/

H‘r‘" Kthe Kartén
NG J

2.2 Zgjedhja e llogarisé nga e cila déshironi té térhiqni fondet

Pasi té klikoni kété buton, do t'ju shfaget imazhi si mé poshté i cili pérmban:

1. Té gjitha llogarité e lidhura me kartén e debitit t& vendosur né Smart BanKomaT.
2. Informacionin bazé dhe balancén e maskuar.

3. Butoni pér té shfaqur ose jo balancén e llogarisé.

4

Butoni pér té zgjedhur llogariné nga e cila doni té térhigni.

vl

Butoni pér té shfaqur detajet e llogarisé tuaj.
6. Butonin pér té pérfunduar sesionin duke marré kartén tuaj sérish.

7. Butonin e Menusé Kryesore pér té aksesuar menuné kryesore.



= On Mirésevini
£y | @) mnon

BANKA KOMBETARE TREGTARE

— Terhigni nga Terhigni nga balancén e llogarisé
Monedha e Llogarité Limiti i Kartés

Llogarisé

Balanca
Zgjidhni Llogariné pér té térhequr para
Fsheh

Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

** ALL **C4

Balanca e disponueshme Numri i llogarise

**ALL oV

Numri i llogarisé

**BS

Balanca e disponueshme

** ALL

=

Hml Menu Kryesore
N

? Kthe Kartén

Menu-ja kryesore

Ju mund té zgjidhni llogariné nga e cila déshironi té térhigni paraté duke klikuar mbi té.

Gjithashtu né kété menu ju keni mundési té:

» Kontrolloni balancén duke klikuar mbi butonin m
Shfag

» Shikoni detajet mbi llogariné duke klikuar mbi butonin

> Dérgoni me E-Mail té dhénat e llogarisé duke klikuar mbi butonin

2.3 Zgjedhja e shumés qgé déshironi té térhiqgni

Pasi té keni zgjedhur llogariné tuaj, né keté hap do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili

pérmban:

1. Butoni ™" pér té zgjedhur valutén né ALL pér térhegjen.

2. Butoni @ pér té zgjedhur valutén né EUR pér térhegjen.

ALL o —

. 1.000 m ALL 9
3. Shumat e personalizuara 2000 30.000 /

10.000

Klikoni kétu pér té
shfaqur ose jo

12



4. Butoni Ll pér té vendosur njé shumé tjetér.

5. Butoni -Eﬁ;’,‘;ﬂ ! pér té térhequr paraté tuaja pasi keni zgjedhur shumeén fillimisht.

Pér té vazhduar me térheqgjen duhet té ndigni hapat si mé poshté:
1. Kliko Valutén ALL ose EUR

2. Zgjidh Shumén ose Kliko butonin Tjetér
3. Kliko Térhiq ose Vazhdo

Nése klikoni butonin e do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili pérmban:
1. Butonin Anulo pér té kaluar sérish né menuné kryesore

2. Fushén né té cilén ju mund té shkruani shumén gé déshironi népérmjet tastierés numerike.

3. Butonin Vazhdo, i cili béhet i klikueshém vetém nése vendoset njé vleré shuméfish i 500 ALL
ose 5 EUR né fushén pérkatése.

Klikoni kétu pér té
shfaqur ose jo

:\_ ‘ O\ Mirésevini B balancén e
FATJON

Balanc

Balanca Balanca e disponueshme Numri i

llogarisé
** ALL

v LEK . s

Fsheh

Cila éshté shuma gé déshironi té térhigni? EUR/ALL
Balanca e

Disponueshme
e Llogarisé

Zgjidh njé nga

shumat duke érhi Ndryshoni valutén e

klikuar mbi to térheqgjes nga ALL né
EUR

Pasi keni zgjedhur
Prapa shumén, klikoni kétu pér
té Térhequr paraté

Butoni pér tu kthyer

Butoni pér té
vazhduar mé tej me
térhegjen

prapa
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2.4 Konfirmimi i transaksionit

Né qofté se vendosni té vazhdoni mé tej do t'ju shfaget pérmbledhja e informacionit té

transaksionit. Nése jeni dakord me shumén e shfaqur né ekran procedoni si mé poshté:

1. Klikoni mbi Butonin pér té konfirmuar transaksionin tuaj dhe pér té

vazhduar mé tej me térheqgjen.

Anulo
2. Klikoni butonin \_) pér té anuluar transaksionin tuaj.

Konfirmoni informacionin rreth

transaksionit tuaj

Pérmbledhja e
transaksionit tuaj

Llogari

LEK  401006360CLPECLALLCA

Numri i Shuma 10.000,00 ALL
llogarisé nga e

cila do té

kryhet

transaksioni

Shuma e
transaksionit tuaj

Konfirmoni transaksionin

Anuloni transaksionin

3. DEPOZITIME

Ju mund té depozitoni para cash né monedhén LEK ose EUR né SmartBanKomarT.

3.1 Aksesimi i menusé sé depozitimit

=
Pér té depozituar né Smart BanKomaT duhet té klikoni né opsionin Pepodtime -} ¢ili mund
té aksesohet nga Menuja Kryesore pasi ju keni futur kartén tuaj.

14



Llogarité e lidhura me -
kartén tuaj EUR

Mirésevini
FATJON

"] T |"‘ |

Térhegje shje

==
Depozitime Kreditit
Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq

Shpejt

e Opsioni i Shérbimi ndaj klientit f'“\l
\ o Kthe Kart& depozitimeve né ,05: 42266288 (%)
llogari

3.2 Zgjedhja e llogarisé ku déshironi té depozitoni fondet

:‘“z ‘ O Mirésevini o
FATJON

o

Ju lutemi zgjidhni llogariné né té cilén
déshironi té depozitoni fonde

BALANCES

Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

** ALL i of | Fsheh

Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

**ALL 9V

Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

**zc

Butoni i kthimit té kartés

(&=} Menu Kryesore
N

Kthe Kartén

15



Né keté hap do ju shfaget ekrani ku ju do té keni mundésiné té zgjidhni llogariné né té cilén

déshironi té depozitoni fonde. Zgjidhni llogariné gé déshironi té fusni fonde ose procedoni me

anulimin e veprimit. Butonat e tjeré gé do ju shfagen jané:

H‘m Kthe Kartén )

1. Butoni
Balanca
2. Butoni Eeheh pér té shfaqur ose jo balancén e llogarisé
3. Butoni (&) Menu Kryesore
N

3.3 Zgjedhja e shumés sé depozitimit

Pér té vazhduar me procesin e depozitimit té& fondeve tuaja ju duhet té:

1. Vendosni paraté tuaja né hapésirén pérkatése né SmartBanKomarT.

2. Klikoni butonin | Anulo ) pér té anuluar veprimin.

Ju lutemi vendosni paraté

Ju lutem, sigurohuni gé
Valuta e Llogarisé dhe Valuta e Parave gé po depozitoni duhet té jeté e njéjté!

Mé shumé se

AT omar psr 40 shérbime

Individé & Biznese

Anuloni transaksionin

Vendosni paraté né
hapésiren pérkatése né

SmartBanKomaT

16



3.4 Pérmbledhja e transaksionit

Pas depozitimit té parave tuaja do ju shfaget ky imazh i cili pérmban butonat:

1. Butonin pér té konfirmuar sasiné e kartémonedhave té depozituara.
2. Butonin Shto pér té shtuar para té tjera.
3. Butonin Anulo pér té anuluar veprimin.

Konfirmoni informacionin né lidhje me transaksionin tuaj

Llogari
LEK  401006360CLPECLALLC4

<artémonedha 1 x 500,00 ALL.

D G G

Anuloni transaksionin Shtoni kartémonedha té tjera

Klikoni kétu pér té konfirmuar
transaksionin

3.5 Pérfundimi i transaksionit
Néqoftése transaksioni juaj éshté gjeneruar me sukses do t’ju shfaget ekrani i cili tregon:
Shumén e depozituar

Balancén e re té llogarisé
Butonin |7 Ktekarten | p&r t& kthyer mbrapsht kartén tuaj

W

Butonin () Menukiyesore  pé&r t'u kthyer né menuné kryesore

17



Transaksion i sukesshém

Shuma e depozitimit e
afishuar sébashku me
balancén e re

Shuma 500,00 ALL
Balancé e re 40.831,30 ALL

Kthe Kartén %w Menu Kryesore
N

Menu-ja Kryesore
Anuloni veprimin dhe merrni
kartén

4. RIMBUSHJE CELUARI

Ju mund té zgjidhni té rimbushni apratin tuaj celular nga cdo SmartBanKomaT. Mjafton té

ndigni hapat si mé poshté pér té kryer transaksionin me sukses.

4.1 Aksesimi i menusé sé rimbushjes sé celularit

T .. . . . . . Rimbushje
Fillimisht, né menuné kryesore klikoni mbi butonin Celulari >

18



C‘E On Mirésevini o
FATIJON

Opsioni pér
rimbushjen e celularit

l

Térhegje

D) =
Rimbushje
Celulari >

I

Depozitime

\‘l 6o |‘\

kreditit

Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq
Shpeijt

Data e Fundit e Hyrjes Shérbimi ndaj klientit (@

Kthe Kartén ) 01.10.2021, 05:56 AM 42266288

\H

4.2 Zgjedhja e operatorit telefonik

KT C \2 0O\ Mirésevini
S FATJON

Zgjidhni Operatorin tuaj
celular

O ALBtelecom o vodafone m

Zgjidhni njé
nga opsionet e
operatoréve té
shfaqur né

ekran

- Butoni pér tu kthyer pas




Pér té rimbushur celularin tuaj klikoni né opsionin Rimbushje Celulari dhe do ju shfaget imazhi

si mé sipér ku ju kérkohet té zgjidhni njé nga operatorét celularé.

4.3 Vendosja e numrit celular nga tastiera numerike
Pasi té keni zgjedhur operatorin do ju shfaget ekrani si mé poshté i cili pérmban:

1. Fushén Numri Celular pér té shkruar numrin tuaj né formatin +3556XXXXXXXX.

Prapa

2. Butonin pér tu kthyer prapa.

.

3. Butonin | pér té vazhduar mé tej me procesin e rimbushjes.

Numri Celular [ +355

4. Fusha ] ku ju mund té vendosni numrin nga tastiera

numerike né BanKomarT e celularit qé ju doni té rimbushni.

OFERTA
5. Butoni pér té shfaqur oferta lidhur me kompaniné celulare té selektuar.

Butoni pér shfagjen e numrave Q ‘ O Mirésevini
té rimbushur mé paré FATJON

BANKA KOMBETARE TREGTARE

QOperatori Celular

Albtelecom Mobile

Butoni pér shfagjen

Historiku i
e ofertave

Numrave celularé
té rimbushur

Shkruani
Numrin e Celularit

Julutem vendosni numrin e celularit népérmjet tastieres numerike

Numri Celular +355 67

Vendosni numrin gqé déshironi té
rimbushni

Klikoni kétu pér tu kthyer prapa

Butoni pér té vazhduar me

procesin e rimbushjes
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4.4 Rimbushja dhe paketat e ofruara

Né kété hap ju do té keni mundésiné té zgjidhni nése déshironi vetém té rimbushni numrin
tuaj ose té zgjidhni té aktivizoni njé paketé se bashku me rimbushjen pér celularin tuaj. Né
ekran, do t’ju shfagen gjithashtu paketat e ofruara nga kompania juaj celulare. Klikoni mbi
njé nga paketat gé ju déshironi té shfaqura né ekran dhe klikoni mbi butonin S,m. nése

déshironi té shikoni detajet pérkatése pér paketat.

= <KT C'j O Mirésevini
LY s FATION

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Operatori Celular Numri Celular
Albtelecom Mobile (+355) 67 *****%x
Zgjidhni pér té

Zgjidhni Paketén tuaj - Gt shtagurs
@ Standard Top Up

Paketa Mujore e Internetit 3000 3.000.00 AL Shfaq

Paketa Super 1900 1.900.00 a1t

Paketa Super 19200 Pa limit 1.900.00 ALL

Kétu mund té shikoni detajet
e paketave té ofruara

Butoni pér tu kthyer prapa

4.5 Zgjedhja e shumés sé rimbushjes

Nése keni zgjedhur Vetém Rimbushje, klikoni mbi njé nga shumat e shfaqura gé déshironi

L . s . s e . . . Prapa
si né ekranin mé sipér dhe butonin pér té vazhduar me rimbushjen ose butonin

pér tu kthyer prapa.
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Cd ’ O\ Mirésevini &
FATJON

Operatori Celular Numri Celular

Albtelecom Mobile (+355) 67 *****xx*

Zgjidhni shumén e rimbushjes

2%

Zgjidhni njé nga shumat
pér rimbushjen tuaj

e

Butoni pér tu kthyer prapa Butoni pér té vazhduar mé tej

4.6 Zgjedhja e llogarisé pér té kryer rimbushjen

C“z ‘ O Mirésevini o
FATJON

o

BANKA KOMBETARE TREGTARE

7 . Kliko kétu pér té shfaqur
St 1P it detajet e lloagrisé tuaj
Albtelecom Mobile  (+355) 674 99 2059 Standard Top Up

Operatori Celular Numri Celular

Zgjidhni llogarin€ nga e cila déshironi té kryeni rimbushje

Balanca

Numri i llogarisé

**(C4

Fsheh

MNumri i llogarisé

**9V

MNumri i llogarisé

**BS

Zgjidhni njé nga llogarité
ku déshironi té kryeni
rumbushjen

Butoni pér tu kthver pas
Prapa
- 22



Né hapin e rradhés selektoni njé nga llogarité té cilén déshironi té pérdorni pér té kryer
rimbushjen.

4.7 Pérmbledhja e transaksionit

Néqoftése keni kryer té gjitha veprimet e mésipérme, do ju shfaget ekrani me pérmbledhjen
e transaksionit tuaj, i cili pérmban detajet e numrit tuaj té telefonit sébashku me kompaniné

celulare dhe shumén e rimbushur. Pér té vazhduar mé tej me rimbushjen mjafton té klikoni

mbi butonin

Konfirmoni informacionin rreth transaksionit
tuaj

Pérmbledhja e

Llogari transaksionit té
LEK 401 xxxxsxxxxxxsxxx C4 rimbushjes tuaj

5.1 Albtelecom Mobile

= 7'7.\,1\'; (+355) 67 **¥X X%
] |,

o 2huma e 500,00 ALL

Anulo

Butoni pér té anuluar veprimin Butoni pér té konfirmuar
transaksionin

4.8 Pajisja me faturé

Zgjidhni butonin Printo Faturén nése déshironi té pajiseni me faturé. Klikoni mbi

~'pér té marré faturén tuaj elektronikisht ose klikoni mbi nése nuk

doni té pajiseni me faturé.
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Déshironi té pajiseni me faturé ?
Jo faleminderit pér té

Pajisuni me faturén e mos u pajisur me

rimbushjes tuaj Dérgo me Email e

faturén tuaj
Printo Faturen Dergo me Email

4.9 Konfirmimi i transaksionit

Relaks. Ju jeni
ne duar te sigurta Transaksion i sukesshém

P H @ ¢ O

isigurt  ishpejté  kudo kurdo falas

Rmbushja juaj 500.00 ALL pér paketén "Paketa me minuta

ndérkombétare 2" drejt Vodafone Albania éshté kryer me
sukses!

1 Kthe Kartén H@“ Menu Kryesore

Aksesoni menuné

Térhigni kartén tuaj I —
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5. KARTAT E KREDITIT

Né Smart BanKomaT, ju keni mundési té kryeni disa lloje transaksionesh lidhur me Kartén e

Kreditit duke klikuar mbi butonin Kartat e Kreditit né menuné kryesore.

KT i‘“z O™ Mirésevini
5 FATJON

BANKA KOMBETARE TREGTARE

— de=
ieon | =
Tarhegje Rimbushje

T llfi° 3 C)[I
Depozitime

Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq Opsioni pér té aksesuar Menuné
Shpeijt e Kartave té Kreditit

Data e Fundit e Hyrjes Shérbimi ndaj klientit (@
01.10.2021, 05:56 AM 42266288 \°/

ﬁ@ Kthe Kartén
\J J

Né ekranin e rradhés do t'ju shfaget némmenuja e Kartave té Kreditit e cila pérmban té gjitha
transaksionet gé ju mund té kryeni me to duke pérfshiré:

1. Butonin T pér té vijuar me Pagesén e kartés suaj
Paguaj Kartén Time 5

. (=) " e s . . .

2. Butonin = pér té vijuar me Detajet e kartés suaj
Detajet e Kartés 3

| o N .. .

3. Butonin mgmj:m”m pér té vijuar me Pagesén e kartave té tjera té Iéshuara
BKT >

nga BKT



i‘} O Mirésevini
FATJON

o]

Opsioni pér té paguar Opsioni pér_té paguar karta té
kartén tuaj tjera BKT

Zgjidhni njé nga menuté
duke klikuar mbi té

0

Paguaj Kartén Time

Pasqyra e Llogarisé

Pasqyra e
Transaksioneve >

Detajet e Kartés

Opsioni pér té shfaqur detajet e kartés

H.m Kthe Kartén (=} Menu Kryesore
b N

Menu-ja kryesore

Butoni pér té kthyer kartén

6. PAGESA E KARTES TUAJ TE KREDITIT

Ju mund té paguani kartén tuaj té kreditit népérmjet fondeve né llogarité tuaja, né Smart
BanKomaT.

6.1 Aksesimi i menusé sé pagesés sé Kartés sé Kreditit

5

Pér té paguar kartén tuaj té kreditit ju duhet té zgjidhni opsionin PaguajKarténTime  n& Menuné

Mé Shumeé.

6.2 Zgjedhja e kartés qé déshironi té paguani

Né hapin tjetér do t'ju shfaget ekrani si mé poshté, ku ju do té keni mundésiné té zgjidhni

njé nga kartat qé déshironi té paguani duke naviguar me shigjetat majtas dhe djathtas.

1. Klikoni butonin = ~ pér té vazhduar mé tej me procesin.

{ Prapa
2. Klikoni butonin . pér tu kthyer pas.
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o :‘“z O Mirgsevini
L I(T 5 ‘ FATION 7

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Ju lutemi zgjidhni Kartén
gé déshironi té paguani

I Zgjidhni kartén gé
Karté Krediti déshironi té paguani

B 4324 **** *++* 8188

Statusi i kartés  AKTIV
Shuma e pagesés dckdekack )|
Shuma e Pagesés s& Mbetur Rk )|
Shuma Minimale e pagesés wikdkkE AL

Shuma Minimale e Pagesés #x#xxx py )
sé Mbetur

Klikoni kétu pér té

Klikoni kétu pér tu kthyer
vazhduar mé tej

prapa

6.3 Zgjedhja e llogarisé nga e cila do té paguani kartén

Neqoftése keni zgjedhur opsionin " do ju shfaget ekrani si mé poshté.Néqoftése
keni mé shume se njé llogari do ju shfagen té gjitha llogarité tuaja dhe mund té zgjidhni njé

nga llogarité me té cilat déshironi t& vazhdoni me pagesén.

Prapa

1. Klikoni butonin - pér tu kthyer pas.

Balanca
2. Klikoni opsionin pér té fshehur balancén.



C ‘;\ O Mirésevini “
FATJON

o

Zgjidhni njé nga llogarité nga e cila déshironi té paguani
Ju lutem Zg]ldhnl "Ogdl 1nix
nga e cila déshironi té kryep:& _ Scsén

. Balanca
Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

**ALL **C4 Fsheh

Balanca e disponueshme Numri i llogarisé

** ALL oV

Balanca e disponueshme MNumri i llogarisé

** ALL **B3

Klikoni kétu pér tu kthyer prapa

6.4 Zgjedhja e shumés sé pagesés

o O Mirésevini
0@

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Balanca Balanca e disponueshme Numr | Balanca
« |LEK llogarisé
** ALL ** ALL **C4 Fsheh

Zgjidhni shumén tuaj

: N S o : Klikoni kétu pér shumén
Ju lutem vendosni shumén népérmijet tastierés numerike P

e ploté

Minimum | ploté

0,00 ALL p 73.701,84 ALL
Klikoni kétu pér

shumén minimale ——
Shumeé tjetér ALL

Vendosni shumén nga
HEEIEIE s T R Klikoni kété buton, i cili do t& béhet i

désmm?ﬁ o S Klikuesh&m nése ju fusni njé shumé mé
Prapa s té madhe se 0

Anulo veprimin
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Pasi té keni zgjedhur llogariné nga e cila déshironi té& paguani, ju shfaget ekrani mé sipér ku
mund té klikoni mbi Shumé e Ploté, Shumé Minimale ose Shumé tjetér dhe vendosni

shumén népérmjet tastierés numerike.

Prapa

Klikoni butonin pér tu kthyer pas ose butonin L , i cili do té

ngjyroset kur ju té keni futur shumén tuaj nga tastiera numerike.

6.5 Detajet e transaksionit dhe konfirmimit

Kur té keni futur shumén tuaj do ju shfaget dritarja pérmbledhése me emrin e kartémbajtésit,

numrin e llogarisé dhe shumén e pagesés tuaj. Klikoni .~ pér té vazhduar me

Anulo

pagesén e kartés sé kreditit ose butonin pér té anulluar veprimin.

Konfirmoni informacionin né lidhje me

transaksionin tuaj

VISA Numri i kartés Pérmbledhja e
4324 **** **** 8188 transaksionit

L FATJON KALEMAJ

5 401 ¥HKKKKKKKEEK g

500,00 ALL

his is a dummy message.

Kliko kétu pér té anulluar veprimin Kliko_ni kétu pér té
konfirmuar pagesén
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7. PAGESA E NJE KARTE KREDITI TE NJE KLIENTI TJETER

Ju keni mundési té paguani Kartén e Kreditit té njé klienti té€ BKT-sé duke vendosur té gjithé

numrat e kartés né Smart BanKomarT.

7.1 Aksesimii menusé sé pagesés sé njé karte tjetér krediti

A

g

Pér té paguar kartén tuaj té kreditit ju duhet té zgjidhni Paguaj Kartat e Tiera opsionin

T s - - B.Cr
né Menuné Mé Shumeé.

7.2 Vendosja e numrit té kartés sé kreditit

Vendosni tek fusha Numri i Kartés, numrin e kartés gé ju déshironi té paguani, népérmjet tastierés

numerike.

Kthe Kartén |

Klikoni butonin pér té marré kartén tuaj mbrapsht ose Prapa pér tu kthyer

pas.

i “1 O Mirésevini o
o] FATJON

Kartat e paguara

MEé paré

Verifikoni
numrin e
kartés

Ju femvendosni numrin e kartés népérmjet tastierés numerike

E‘ Kthe Kartén
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7.3 Verifikimi i Kartémbajtésit dhe Konfirmimi i veprimit

Né hapin e rradhés do t'ju shfagen detajet mbi transaksionin dhe emrin e kartémbajtésit.

Klikoni .~ pér te vazhduar me pagesén e kartés sé kreditit ose butonin

Anulo

pér té anulluar veprimin.

Konfirmoni informacionin né lidhje me

transaksionin tuaj

Numri i kartés Pérmbledhja e
. 5437 **** **** 4809 transaksionit

Emri i Kartémbajtésit

401006360CLPECLALLC4
ELONA SHIMA

1,00 ALL

7.4 Pérfundimi i transaksionit

Néqoftése transaksioni juaj éshté gjeneruar me sukses do t’ju shfaget ekrani i cili tregon:

1. Statusin e transaksionit
2. Butonin | Kmekaten | par t& kthyer mbrapsht kartén tuaj

3. Butonin (&) Menukivesore  pér t'u kthyer né menuné kryesore
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Transaksion i sukesshém

Statusi i transaksionit

—.El Kthe Kartén w@l Menu Kryesore
1 N

8. DETAJET E KARTES SE KREDITIT

Ju mund té shikoni detajet e kartés suaj té kreditit né cdo SmartBanKomaT. Mjafton vetém

té jeni i pajisur me njé karté krediti té Ié&shuar nga BKT.

8.1 Aksesimi i detajeve té Kartés sé Kreditit

==
=

Pér té paguar kartén tuaj té kreditit ju duhet té zgjidhni opsionin peaielens s né
Menuné Mé Shumeé.

8.2 Shfaqja e detajeve té kartés sé kreditit

Né hapin vijues do ju shfaget imazhi pérmbledhés me detajet e kartés suaj té kreditit.
Klikoni mbi butonin Prapa pér tu kthyer pas.
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Detajet e

kartés sé M ’ O\ Mirésevini
kreditit © FATJON

Balanca

(arté Krediti Detaje Fsheh

A 324 *kkk kkkk 8188

Butoni pér té shfaqur ose jo
balancén

Statusiikartés  AKTIV
Fhkkkkk Al_L
Fhkkkkk ALL

Fkkkkk
ALL

n e gese Khkkkk
Shuma Minimale C‘VPQ.:,GELS ALL
s€ Mbetur

Shuma e pagesés

Shuma e Pagesés s& Mbetur

Shuma Minimale e pagesés

Kthehu pas

9. PERDITESIMI I EMAIL

Né Smart BanKomaT ju keni mundési té ndryshoni adresén tuaj E-mail. Pér té vijuar me

ndryshimin ndigni hapat e méposhtme.

9.1 Aksesimi i menusé sé ndryshimit té adresés E-mail

Pér té ndryshuar adresén tuaj té Email-it mund té ndigni njé nga dy ményrat:

1. Klikoni né butonin Mé né menuné kryesore dhe mé pas né menuné e rradhés
shumé
klikoni butonin @
Perditesoni Profilin tim
. L . .. . O Mirésevini .. v o ..
2. Klikoni né mesazhin e miréseardhjes FATJON v né hapésirén fillestare né

@

Perditesoni Profilin tim

menuné kryesore dhe mé pas né ekranin e rradhés klikoni né butonin
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KT i? O Mirésevini o
o] FATJON

BANKA KOMBETARE TREGTARE

1. Klikoni kétu pér té
aksesuar Pérditésimin e
Profilit

ool

Terhegje Rimbushje

T "‘ (D) |'|
Depozitime

Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq

Shpeit 2. Klikoni kétu pér té

aksesuar menuté e tjera

Data e Fundit e Hyrjes Shérbimi ndaj klientit (@
01.10.2021, 05:56 AM 422 66288 \ 2/

-~ 4KT l O\ Mirésevini
[ @ ANDI 4

Zgjidhni njé nga menuté
duke klikuar mbi té

Ndryshim PIN
@
Perditesoni Profilin tim
Historiku i

Llogarité e Mia Transaksioneve

Kliko kétu pér té aksesuar
menuné e pérditésimit té
profilit

Kthe Kartén




Pasi té keni ndjekur njé nga dy hapat e lartépérmendur, do t'ju shfaget ekrani me mundésiné
pér té pérditésuar Emailin tuaj. Klikoni mbi Pérditéso Email-in pér té vazhduar me procesin

e ndryshimit.

C] O\ Mirésevini
FATJON

o

Zgjidhni njé nga menuté
duke klikuar mbi té

Pérditésoni Numrin
Celular

Kliko kétu pér té ndryshuar
Emailin tuaj

\&)) Menu Kryesore

Kthimi i kartés mbrabpsht .
Menuja kryesore

9.2 Ndryshimi i adresés E-mail

KT Q Mirésevini
LY -

Informacioni mbi EtETEE

adresen tuaj Tastiera virtuale qé do ju shfaget né

akt_t._lale te NdI’YShoni |nf0rmaci0nin ekran e cila shérben pér té shkruar
regjistruar Kontaktit adresen e re té emailit

Adresa juaj e.emailit éshté frxx*xxxxk@gmail.com Ju lutemi shkruani adr. = emailit
népérmjet tastieres virtuale

Fusha né té cilén do

té shfagen karakteret
pasi t'i shkruani me
ané té tastierés
virtuale

Butoni i cili heq
tastierén nga
ekrani
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Ndryshoni informacionin e kontaktit (Email) duke duke vendosur Email-in e ri nga tastiera
virtuale qé do t'ju shfaget né ekran dhe klikoni mbi butonin Go né tastierén virtuale kur té

keni pérfunduar vendosjen e ploté té adresés e-mail.

9.3 Konfirmimi i ndryshimit té adresés E-mail

Emaili éshté ndryshuar
me sukses !

Mesazhi i konfirmimit té
ndryshimit t& Email-it tuaj

Njé email éshté dérguar né adresén tuaj té méparshme
dhe té re té emailit!

Kthe Kartén l@< Menu Kryesore

Klikoni kétu pér t
Kliko kétu pér té kthyer kt'hyer' S menunG

kartén tuaj kryesore

Né vijim do ju shfaget ekrani si mé sipér me mesazhin se Adresa E-mail &shté ndryshuar me
sukses dhe se njé Email konfirmimi éshté dérguar né adresén tuaj t&€ méparshme dhe té re

té Emailit.

(&) Menu Kryesore

pér té& marré kartén tuaj mbrapsht ose mbi * pér tu

@

Kthe Kartén

KLikoni mbi *

kthyer né menuné kryesore.
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10. NDRYSHIMI I PIN

Ju mund té ndryshoni PIN-in e kartés tuaj té Debitit apo Kreditit né ¢do Smart BanKomarT.

10.1 Aksesimii menusé sé ndryshimit té PIN

Pér té aksesuar kété veprim klikoni né menuné dhe mé pas Kliko mbi butonin
Mé Ndryshim PIN
shumé
C? ‘ O Mirésevini o
5} FATION

=
Rimbushje

Térhegje Celulari

=

Depozitime Kkreditit
Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq
Shpeijt Aksesoni menuté e
tjera

Data e Fundit e Hyrjes Shérbimi ndaj klientit (@
01.10.2021, 05:56 AM 42266288 \2/

o~ <I(T ’ O\ Mirésevini
s @ ANDI X

Zgjidhni njé nga menuté
duke klikuar mbi té

Aplikime Ndryshim PIN
@
JR— Perditesoni Profilin tim g Aksesimi i ndryshimit
l—l_‘ﬁ__. té PIN

Llogarité e Mia

Kthe Kartén

37



10.2 Vendosja e PIN-it té ri

Né hapin e rradhé&s do t'ju shfaget imazhi i cili ju kérkon té vendosni PIN-in e ri. Shkruani
menjéheré népérmjet tastierés numerike PIN-in e ri 4 shifror. Pas validimit, rivendoseni sérish

té& njéjtin PIN.

C j O Mirésevini -
S FATJON

Ju lutem plotésoni informacionin e méposhtém
né ményreé gé té ndryshoni PIN-in tuaj

Fusha pér PIN-in e ri

-
Ri-vendosni PIN
Rivendosni PIN-in e ri

10.3 Pérfundimi i ndryshimit té PIN-it

PIN éshté ndryshuar me sukses!
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Pasi té keni vendosur PIN e ri do té merrni mesazhin e konfirmimit se PIN-i juaj i ri éshté
ndryshuar me sukses.

Kini parasysh té mbani mend PIN-in tuaj té ri dhe mos e ndani até me njeréz té tjeré.

11. HISTORIKU I TRANSAKSIONEVE

Ju mund té kontrolloni historikun e transaksioneve pér njé periudhé specifike té pércaktuar

nga ju, té té gjitha llogarive si dhe ta dérgoni até né adresén tuaj email né ¢do moment.

11.1 Aksesimi i menusé sé historikut té transaksioneve

Pér té kontrolluar historikun e transaksioneve né Smart BanKomaT, ju duhet té aksesoni

. oooQ . . . an . —
menuné dhe té klikoni né butonin I_,-'-[gﬁl
Mé et M
shumé Historiku i
Transaksioneve

C‘j O Mirésevini
FATJON

[}

e |

Terhegje Rimbushje

T ‘I‘fﬁ 3 c;[l

Depozitime Kreditit
Zgjidhni Shumén dhe klikoni Térhiq
Shpeijt
Opsioni pér té aksesuar
menuté e reja

Data e Fundit e Hyrjes
01.10.2021, 05:56 AM 422 66 288

H.m Kthe Kartén
\ J
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Q 4KT C ] ‘ O Mirésevini p

ANDI

Zgjidhni njé nga menuté
duke klikuar mbi té

Ndryshim PIN

@

Perditesoni Profilin tim =
(Q
T " Historiku i
Llogarité e Mia Transaksioneve

Aksesimi i Historikut

té Transaksioneve
Kthe Kartén Prapa

11.2 Zgjedhja e llogarisé sé historikut té transaksioneve

Zgjidhni njé nga llogarité e shfaqura né ekranin tuaj pér té paré transaksionet.

C ‘2 ‘ O Mirésevini o

5 FATJON

Zgjidhni njé nga llogarité I
ku déshironi té shikoni alancae ¢ ueshme  Nurmri i llogaris
transaksionet **C4 Fsheh

Klikoni kétu pér tu
Kliko kétu pér té kthyer ] ] kthyer né menuné
kartén tuaj :;\:Ealz—{lm:.:'_;y me ogaris! kryesore

3alanca Balanca e disponueshme MNumri i llogarisé

LEK *= ALL = ALL **B3

{m) Menu Kryesore
Ner

? Kthe Kartén
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11.3 Zgjedhja e intervalit kohor té déshiruar

Né hapin vijues do ju shfaget mundésia pér té zgjedhur intervalin kohor té déshiruar.
Klikoni mbi ikonén e kalendarit pér té zgjedhur intervalin e déshiruar té

historikut té transaksioneve.

g O Mirésevini
& T LY@ waon

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Balanca Balanca e disponueshme Numri i etk
« LEK i A llogarisé
ALL ALL **Q\/ [

Klikoni Kalendarin pér té zgjedhur intervalin e déshiruar

P

Nga 1€ sot 31 Av- 2t

Klikoni mbi butonin
Kalendar pér té ndryshuat Shuma
27.07.2C intervalin kohor 2.000 ALL

Data e Pasqyrés

2 27072021

Lloji i transaksionit Shuma Valuté

DEBIT 500 ALL

3 Data e Pasqyrés Lloji i transaksionit Shuma Valuté

26.07.2021 DEBIT 1.000 ALL

Opsioni pér té dérguar
historikun e transaksioneve
tuaja né Email

Opsioni pér tu kthyer pas

11.4 Dérgesa e transaksionit né adresén e Email
Né kété hap ju mund té zgjidhni periudhén gé ju déshironi pér historikun e transaksioneve.

Klikoni mbi datén e fillimit dhe mbarimit té historikut té transaksioneve ose klikoni mbi
periudhat ekzakte té predefinuara né té majté dhe mé pas mbi butonin
pér té marré historikun e transaksioneve né adresén tuaj t& Email ose mbi butonin Mbyll

pér té kontrolluar historikun e transaksioneve né ekran.
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Periudha qé @ 24 Dhjetor, 2021 - 4 Janar 2022
déshironi

Dhjetor Janar

Hén Mar i Hén Mar Meér

D

10 11 12
7 Ditét e Fundit 17 18 19
24 25 26

15 Ditét e Fundit

Muaji i Fundit

Opsioni pér tu mbyllur Opsioni pér té dérguar
kalendarin historikun e transaksioneve
tuaja né Email

IV.AKSESIMI NE SMART BANKOMAT PER JO KLIENTET E BKT-SE
1. IDENTIFIKIMI ME KARTE DEBITI OSE KREDITI TE JO BKT-SE

Pér té aksesuar Smart BanKomarT si jo klient i BKT-sé nevojitet té& posedoni:

a. Karté Debiti ose Krediti (njé mjet plastik né formé drejtkéndore té léshuar

nga c¢do institucion financiar i cili i nénshtrohet te gjitha kushteve pér t'u
pérdorur né bankomatet e BKT-sé&, unik pér cdo klient, pér té cilén kryhet njé
aplikim dhe posedohet fizikisht);

b. PIN-in e Kartés tuaj (njé numér 4 shifror gé merret népérmjet njé zarfi ose

SMS né momentin gé aplikohet dhe merret njé karté debiti ose krediti);

Pasi ju fusni kartén né pajisjen kartélexuese té bankomatit, ju shfaget ekrani i cili ju

pérshéndet dhe ju fton té vendosni PIN-in e kartés népérmjet tastierés numerike.

Né kété ekran ju keni mundési té ndryshoni gjuhén e shérbimit t& Smart BanKomaT

duke klikuar mbi butonin gé tregon gjuhén aktuale.



Udhézimi pér té shtypur
butonin ENTER né tastiere pasi
keni vendosur PIN-in

Pérshéndetje !

Ju lutem shkruani PIN-in tuaj dhe shtypni butonin Enter

Shkruani PIN-in Klikoni kétu pér té
népérmjet tastierés ndryshuar gjuhén e
numerike pérdorimit

Zgjidhni Gjuhén — /‘\

Choose Language

2. MENU KRYESORE

2.1 Hapésira fillestare

1. Njoftimi i miréseardhjes
2. Hapésira informuese pér produktet dhe shérbimet e BKT-sé

2.2 Térheqgje e shpejté
1. Butoni Aw pér té zgjedhur valutén né ALL-LEK pér térhegjen e shpejté

2. Butoni w pér té zgjedhur valutén né EUR pér térhegjen e shpejté

-

3. Shumat standarte té predefinuara 1000 M 0000 Y /
j -

10.000

4, Butoni wetr  pér té vendosur njé shumé tjetér

5. Butoni —{ﬁ[{,‘jﬁ | pér té Térhequr paraté menjéheré pasi keni zgjedhur
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shumén fillimisht

2.3 Transaksionet

1. Butoni Ti?} pér té vijuar me Térheqgjen e parave
2. Butoni pér té vijuar me Ndryshimin e PIN-it
Ndryshim PIN 3
3. Butoni B‘j—“ pér té kontrolluar Balancén e llogarisé tuaj
5
4. Butoni ooy PEF t€ zhbllokuar PIN-in e kartés tuaj

2.4 Hapésira fundore

L. Butoni (I et

Shérbimi ndaj klientit . . . . " s
2. S 6 288 @Informacmn mbi numrin e kontaktit pér Shérbimin

ndaj klientit

Njoftimi i
miréseardhjes ‘ ® Mirésevini
sipas emrit té
Hapésiré informuese klientit

pér produktet dhe
shérbimet e BKT

Klikoni pér té
aksesuar
Hamburger

. o L Kliko kétu pér té Menu
Kliko kétu pér té vijuar me Ndryshuar PIN-in

Térhegjen e Parave

. g —, :
o \53"50 = o
@ g Térhegje Ndryshim PIN
=T Kliko kétu pér té

Pasi keni zgjedhur e :
o . g -~ zhbllokuar PIN-in
shumén, klikoni kétu 30,000

pér té Térhequr
paraté

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhiq Shpejt

Zgjidh njé nga
shumat duke
klikuar mbi to

o

Zhbllokoni PIN

Balanca . . .
Informacion mbi numrin

e kontaktit pér Shérbimin
ndaj klientit

| A

— Shérbimi ndaj klientit %
+355 42 266 288

Kliko kétu pér té
kontrolluar Balancén
e llogarisé

Kliko kétu pér té anulluar
veprimin dhe pér té marré

kartén tuaj
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3. TERHEQIJE
Né Smart BanKomaT ju keni mundési té térhigni vetém né monedhén LEK, me ané té njé
karté Debiti ose Krediti té |éshuar nga njé institucion financiar i ndryshém nga BKT. Pér té

kryer kété transaksion mjafton té ndigni hapat si mé poshté.

3.1 Aksesimi i menusé sé térheqjes

Né menuné kryesore ju do té klikoni butonin =
’l Térheqje

Q ‘ @ Mirésevini &

o

Kliko kétu pér té vijuar me
Térhegjen e Parave

Ndryshim PIN

ﬁ &)

o o
Balanca Zhbllokoni PIN

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhiq Shpejt

| - Shérbimi ndaj klientit
\‘_\ Kthe Kartén ) +355 42 266 288 |2

3.2 Zgjedhja e shumés

Pasi té keni zgjedhur llogariné tuaj, né keté hap do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili
pérmban:

1. Shumat e predefinuara L e AL

1000+ Ly 30000
2.000 10.000 '
i e
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2. Butoni pér té vendosur njé shumé tjetér

TJETER
3. Butoni %ﬁ;’,‘jﬂl pér té térhequr paraté tuaja pasi keni zgjedhur
shumeén fillimisht

Pér té vazhduar me térheqgjen duhet té ndigni hapat si mé poshté:

1. Zgjidh Shumén ose Kliko butonin Tjetér
2. Kliko Térhiq

‘ @ ‘ @ Mirésevini

Karté Krediti

visa [SA036 HEE EE2 750

Numri i Kartés
nga e cila do té

9d & & » Cila éshté shuma qé déshironi té térhigni?
térhigni paraté

Zgjidh njé ngav
shumat duke
klikuar mbi to

Butoni pér té

vazhduar mé tej me
Butoni pér tu kthyer térhegjen

prapa

Pasi keni zgjedhur

P shumén, klikoni kétu pér 7
Kthe Kartén t& Térhequr paraté (=) Menu Kryesore

Nése klikoni butonin TR do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili p€rmban:

1. Butonin |\ Anulo )pér té kaluar sérish né menuné kryesore

2. Fushén né té cilén ju mund té shkruani shumén qgé& déshironi népérmjet tastierés
numerike.

3. Butonin - ./:, i cili béhet i klikueshém vetém nése vendoset njé vieré

shuméfish i 500 ALL ose 5 EUR né fushén pérkatése.
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SHTYP
BUTONAT

Kliko kétu pér té Anulluar
veprimin dhe pér tu kthyer
né fagen kryesore

Kliko kétu pasi keni vendosur

Sa déshironi té térhigni ? Vendosni shumén népérmjet tastierés numerike. shuménl__pér te térhe_(_]ur
menjéheré paraté

Vendos shumén pa presije,
nébérmiet tastierés numerike

3.3 Konfirmimi i transaksionit

Pasi té keni zgjedhur shumén gé déshironi té térhigni, né keté hap do t’ju kérkohet té
konfirmoni térhegjen e parave dhe do t'ju shfaget ekrani si mé poshté i cili p€rmban:

1. Numrin e kartés nga i cili ju po térhigni paraté
2. Shumeén gé do té térhigni
3. Informacioni i cili tregon se ky transaksion mund té pérfshijé tarifa shtesé

Né kété hap ju mund té klikoni:

1. Butonin_ A ) pérté anuluar veprimin

2. Butonin "~ pér té konfirmuar veprimin dhe pér té vijuar né hapin
Tjetér
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Konfirmoni informacionin né lidhje me

transaksionin tuaj

Numri i kartés

V;SA 4036 kkkk kkkk 0750

Shuma e cila

Numri i Kartés do té térhigni

nga e cila do té
térhigni paraté Shuma 1,000.00 ALL

y transaksion mund té pérfshije tarifa shtesé

Informacioni
pér tarifat
shtesé

Kliko kétu pér té Konfirmo veprimin
Anulluar veprimin

3.4 Pajisja me faturé

Pasi té keni zgjedhur llogariné tuaj, né keté hap do t’ju kérkohet té zgjidhni nése déshironi
té pajiseni me faturé ose jo.

A ) . . Printo Faturen . . ) .
Klikoni mbi butonin pér té printuar faturén.

[Tk o faleminderie nése nuk déshironi té pajiseni me faturé.

Pasi té klikoni njé nga butonat mé sipér, ATM do té procesojé paraté dhe ndérkohé
pasi ju té térhigni kartén tuaj do té dalin kartémonedhat.
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Déshironi té pajiseni me faturé ?

Butoni pér t& mos u
pajisur me faturé

Kliko kétu pér té printuar

faturén
Printo Faturen Jo faleminderit

4. BALANCA E LLOGARISE

Q ‘ @ Mirésevini =

s}

@Dl l

Térhegje

(o)
[#nws|

Zhbllokoni PIN

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhiq Shpejt

=)
(H

i Shérbimi ndaj klientit
Kthe Kartén p +355 42 266 288 (&

Kliko kété buton pér
kontrollin e balancés.




Njé nga transaksionet e vlefshém pér jo klientét e BKT té pajisur me njé karté aktive éshté
Kontrolli i Balancés. Smart BanKomaT lejon kontrollin e balancés né ekran dhe printimin
e faturés me kété informacion. Pér té kryer kété transaksion mjafton té ndigni hapat si mé

poshté.

4.1 Aksesimi i menusé sé balancés

(o]

Né menuné kryesore ju do té klikoni butonin Balanca

4.2 Printimi i faturés me informacionin e balancés

Pasi té keni klikuar butonin Balanca, né keté hap do t'ju kérkohet té zgjidhni nése déshironi
té pajiseni me faturé ose jo.

Printo Faturen

Klikoni mbi butonin pér té printuar faturén.

Klikoni butonin Jo faleminderit nése nuk déshironi té pajiseni me faturé.

Déshironi té pajiseni me faturé ?

Butoni pér té mos u

Kliko kétu pér té printuar pajisur me faturé
faturén

Printo Faturen Jo faleminderit
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4.3 Shfaqja e balancés

Né hapin e fundit do t'ju shfaget imazhi si mé poshté, i cili pérmban njé pérmbledhje té
balancés tuaj.
Klikoni mbi butonin OK pér té pérfunduar me veprimin dhe mé pas mund té térhigni kartén

tuaj.

Imazhi pérmbledhés me
gjendjen e balancés tuaj

Numri i kartés

Numri i Kartés
nga e cila do té

térhigni paraté Balanca 315.23 LEK

Kliko kétu pas shfagjes sé
balancés tuaj

5. NDRYSHIMI I PIN-IT TE KARTES TUAJ

Ndryshimi i PIN-it té kartés suaj lejohet té kryhet né Smart BanKomaT nga té gjitha kartat
e debitit ose kreditit té Iéshuara nga institucione financiare dhe gé plotésojné kushtet pér

té kryer veprime né té. Pér té kryer kété transaksion mjafton té ndigni hapat si mé poshté.

5.1 Aksesimi i ndryshimit té PIN-it né menuné kryesore
Si fillim ju t& mund té klikoni mbi butonin né menuné kryesore pér

té vijuar me procesin. Ndryshim PIN
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2754 O\ Mirésevini
& AT ANy ¥

Butoni pér té ndryshuar

PIN-in

=

Térhegje

i

[wwwse)

Zhbllokoni PIN

Al

Balanca

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhiq Shpejt

B - Shérbimi ndaj klientit /J
L[ Kthe Kartén ) +355 42 266 288 2

X J

5.2 Vendosja dhe Konfirmimi i PIN-it té ri

a @ ‘ ® Mirésevini

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Ju lutem plotésoni informacionin e méposhtém
né ményré gé té ndryshoni PIN-in tuaj dhe shtypni butonin

Enter
Hapésira pér té
vendosur PIN-
ineri SHTYP
BUTONAT
ﬂuﬂﬂ
a
-]
a
. - f ]
Hapasira perita Ri-vendosni PIN oooc>
rivendosur

PIN-in e ri

Informacioni udhézues pér té
ndryshuar PIN-In tuaj



Né kété hap do t'ju shfaget ekrani si mé sipéri cili ju udhézon té ndryshoni PIN-in tuaj duke:

1. Vendosur PIN-in e ri menjéheré népérmjet tastierés numerike dhe duke klikuar butonin
ENTER.

2. Ri-vendosur PIN-in e ri (njésoj si né hapin e paré), népérmjet tastierés numerike dhe
duke klikuar butonin ENTER.

5.3 Ndryshimi i PIN-it u krye me sukses

Né hapin e fundit do t'ju shfaget imazhi si mé poshté, i cili tregon se PIN-i i kartés tuaj éshté

ndryshuar me sukses. Pas kétij hapi ju mund té térhigni kartén tuaj.

PIN éshté ndryshuar me sukses!

6. ZHBLLOKIMI I PIN-IT TE KARTES TUAJ

Zhbllokimi i PIN-it té kartés suaj lejohet té kryhet né Smart BanKomaT nga té gjitha kartat
e debitit ose kreditit té |Iéshuara nga institucione té tjera financiare pérvec BKT-sé dhe gé
plotésojné kushtet pér té kryer veprime né té. Pér té kryer kété transaksion mjafton té
ndigni hapat si mé poshteé.
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6.1 Aksesimi i Zbllokimit té PIN-it né menuné kryesore

Fillimisht ju mund té& klikoni mbi butonin 2

té vijuar me procesin.

né menuné kryesore pér
Zhbllokoni PIN

Q ’ @ Mirésevini &

o

@il

Térhegje Ndryshim PIN

(o)
(#%s)

Zhbllokoni PIN

Zgjidhni Shumén dhe
klikoni Térhiq Shpejt
Butoni i zhkimit té

EeJ - Shérbimi ndaj
[T Kthe Kartén +355 42 266 288

S

6.2 Verifkimi i PIN-it pér zhbllokimin e tij

Pasi té keni aksesuar menuné e Zhbllokimit té PIN-it ju, né hapin vijues do ju shfaget fusha
né té cilén do t'ju kérkohet té vendosni PIN-in e vlefshém té kartés tuaj.

PIN-i i kartés mund té vendoset menjéheré duke shtypur butonat né tastierén numerike dhe

pasi té vendosni PIN-in ju duhet té klikoni butonin Enter.
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Informacioni udhézues pér té
zhbllokuar PIN-in

Verifikimi pér Zhbllokimin e PIN-it

Ju lutemi shkruani PIN-in e kartés suaj dhe shtypni butonin Enter

6.3 Zhbllokimi i PIN-it kryhet me sukses

Nése ju keni vendosur PIN-in e vlefshém té kartés suaj, né hapin e rradhés ju do té njoftoheni

pér zhbllokimin e PIN-it me sukses.

PIN-i juaj u zhbllokua me sukses!

Statusi i zhbllokimit té PIN-it

Numri i kartés né té cilén u
krye zhbllokimi i PIN-it

Karta ime 4036 xox xxxx 6075

Kthe Kartén ‘@ Menu Kryesore
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V. TRANSAKSIONE PA KARTE

Né kété hapésiré ju do té keni mundésiné té kryeni veprime né Smart BanKomaT pa patur
nevojén pér té gené i pajisur me njé karté debiti/krediti té lIéshuar nga BKT.

Té gjitha veprimet gé mund té kryeni vijojné né faget e tjera té kétij manuali. Ndigni hapat
pérkatés pér té thjeshtésuar veprimet tuaja.

£ <KT E premte, Tetor 1 (@ Shérbimi ndaj klientit
LY 03:43 PM Y) 42266288

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Transaksionet Tona

Kryej depozitimin e paré
Terhegje Depozitime - né Super BanKomaT

Rimbushje Celulari - Kartat e kreditit -
Pagesa me Karté - Pagesa e Faturés -

Etc.

Valuta e Pranuar

LEK

Fito deri né

Kartat e Pranuara g 100 Leke Klikoni kétu pér té

cASH ndryshuar gjuhén e
BACK pérdorimit

b
| VISA VISA ¢

Albanian |

Transaksione pa Karté
G )

Kliko kétu pér té vazhduar me té gjitha
opsionet e transaksioneve pa karté

1. TERHEQJE ME KOD UNIK

Ky transaksion mund té pérdoret né rastet kur ju déshironi té térhigni para pa patur
nevojén e pérdorimit té kartés suaj. Kjo térhegje do té jeté e viefshme vetém né

SmartBankomarT.

Ky veprim éshté i ndaré né dy faza:
1. Krijimi i transaksionit né aplikacionin BKT Smart

2. Térheqja e parave né Smart BanKomaT
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1.1 Gjenerimi i kodit unik nga BKT SMART

1.1.1 Aksesimi i menusé sé Térheqjes pa karté ISt kredic:

Transfertat

Kjo mundési térheqjeje do té mund té iniciohet vetém nga njé
klient i BKT-sé né aplikacionin BKT Smart né menuné Térheqje Sl
pa Karté - Krijo Veprim pa Karté. = Faturat

Smart Sigurime

1. Hyni né BKT Smart nga telefoni juaj celular
2. Klikoni mbi Menu
3. Zgjidhni Térheqje pa Karté dhe Krijo Térheqje pa Karté

Tregu Vendas
) Sherbim Klienti
Kredité

Aksesimi i menusé Smart Invest
Térheqgje pa Karté

Térhegje pa Karté

Krijo veprim pa Karté

Térhegjet e Mia

Krijo njé veprim pa karté

O Dalje

1.1.2 Zgjedhja e llogarisé nga e cila do té térhiqgen fondet

Zgiedhia e llogarise Né hapin e rradhés ju do té keni mundésiné té zgjidhni:

Llogariné nga e cila do térhigni paraté.
Térhegje me .
Ui 2. Shumeén e térheqjes nga 1,000 -10,000 LEKE
LISTA E LLOGARIVE TE MIA
Mundésiné e pérdorimit té limitit té

FATJON KALEMAJ

401006360CLPECLALLSYV N 0ve rd raftit
Giendia Gjendja e Disp. . - - P
82.23ALL 8223ALL 4, Vlefshmérine e Kodit Unik nga 1 - 72 oré
Shuma 5. Mundésine e pérdorimit té Kodit Unik né té
1000 ALL

gjitha terminalet Smart BanKomaT ose jo

Déshiroj té pérdor limitin e Overdraftit

Viefshméria Shuma e térhegjes me Kod Unik

1oré

Koh: lidimit té& Kodit Unik 1- 72 oré M . .
onaevaldimibte Rodlt L ore Vlefshméria e kodit unik

I vlefsh&m né té gjitha ATM

Vazhdo Butoni pér ta béré té vlefshme kodin unik né cdo SmartBanKomaT

Butoni nér té vazhduar venrimin

Shuma

1000 A
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1.1.3 Gjenerimi i mesazhit té konfirmimit

Automatikisht me marrjen e konfirmimit té veprimit do té

gjenerohet njé kod, i cili do té shérbejé pér té téhequr

paraté né Smart BanKomaT. Ky kod mund té dérgohet YeRrinl ke me Ases
edhe tek njé person tjetér népérmjet E-mail, SMS ose
rrieteve sociale Whatsapp/ Viber etj.

Né fund té veprimeve do ju shfaget ky mesazh né telefonin

tuaj sébashku me kodin unik gé ju duhet pér té térhequr
RRFUNDOI ME SUKSES
mér né ATM, né menuné "Térhegje

.. . ae . . . me Kod " pér té térhequr paraté:
mundésia per té prlntuar faturén ose Jo. 784704

paraté dhe né ekranin e faturés pér kété veprim do té jepet

1000 ALL
loré

®sigurie kodi nuk éshté ruajtur, ju lutemi
#eni mend ose shpérndajeni até menjéheré para
se té dilni nga kjo menu.

Koha e
vlefshmérisé 0 <

Kthehu tek Fagja Kryesore Shpérndaje

1.2 Térheqje pa karté né Smart BanKomaT

Ju mund té krijoni transaksione pa karté né cdo SmartBanKomaT.

Klikoni mbi butonin, & ) té cilén e gjeni né fagen miréseardhése té

¢cdo Smart BanKomar.

> KT E premte, Tetor 1 &3 Shérbimi ndaj klientit
03:43 PM 422 66288

Transaksionet Tona

Kryej depozitimin e paré
Térheqje - Depozitime- né Super BanKomaT

Rimbushje Celulari - Kartat e kreditit -
Pagesa me Karté - Pagesa e Farurés -

Ete.

Valuta e Pranuar

Opsioni pér té askesuar . Fito deri né
menuné e transaksioneve pa | - 100 Leke
karté Ll CASH

: BACK

Albanian @

Transaksione pa Karté
G )
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1.2.1 Térheqje me Kod Unik
D:Kﬁ[__r‘ E premte, Tetor 1 ‘ (RQ) ‘Shérbimi ndaj kientit
03:59 PM \S/ 42266288

Si mundemi ta béjmé

Opsioni pér té térhequr ditén tuaj mé té miré ?
me kod unik i

(\\
®

Shikoni Kursin e Kémbimit

o7

Térhegje me Kod Unik >

=
Rimbushje Celulari

=
s} Menu Kryesore
N

Pasi té keni klikuar butonin g tansaksionepakarte  NE hapin e rradhés do t’ju shfaget ekrani si

mé poshté, ku ju mund té zgjidhni opsionin pér té vijuar me térhegjen. =

|8
Térhegje me Kod Unik

1.2.2 Validimi i Kodit Unik

Né fushén  spuma vendosni Shumén dhe Kodin Unik népérmjet

tastierés numerike, té cilat jané gjeneruar nga aplikacioni BKT Smart. Pasi té keni
vendosur té dhénat e sakta, klikoni butonin pér n té vijuar mé tej me
térhegjen. \
Ju gjithashtu mund té klikoni mbi:

1. @ Menu Kryesore ~ PEr té aksesuar menuné kryesore

Prapa

2. Butonin pér tu kthyer pas



E marté, Prill 26 @ ‘ @ Shérbimi ndaj klientit
04:01 PM \J +35542 266 288

Ju lutemi shkruani
“humén dhe Kodin Unik

Opsioni pér té futur
shumén népérmjet
tastierés numerike

0 SHTYP
BUTONAT

Kodi Unik oooc

Kodi unik i dérguar né
aparatin tuaj celular

1.2.3 Konfirmimi i transaksionit

Konfirmoni informacionin né lidhje me transaksionin tuaj

Shuma 1,000.00 ALL
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Né ekranin si mé sipér do t'ju kérkohet té konfirmoni shumén gé do té térhigni. Nése Kodi

Unik dhe Shuma éshté vendosur e sakté, do té vijoni né hapin e rradhés.

1.2.4 Printimi i faturés

Né keté hap do t'ju kérkohet té zgjidhni nése déshironi té pajiseni me faturé ose jo.

Printo F:
Klikoni mbi butonin rinto Faturen pér té printuar faturén.

Klikoni butonin CAEIENTIEEIES ase nuk déshironi té pajiseni me faturé.

Pasi té klikoni njé nga butonat mé sipér, ATM do té procesojé dhe do té nxjerré

kartémonedhat.

Déshironi té pajiseni me faturé ?

Butoni pér té mos u
Kliko kétu pér té printuar pajisur me faturé

faturén

Printo Faturen Jo faleminderit
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2. RIMBUSHIE CELULARI PA KARTE

Ju mund té rimbushni numrin tuaj té celularit pa gené i pajisur mé njé karté.

Klikoni né menuné A Transaksione pa Karté/ pér té aksesuar menuné e té gjithave transaksioneve pa
.

karté.

25 <KT E premte, Tetor 1 (@ Shérbimi ndaj klientit
LY 03:43 PM S) 42266288

BANKA KOMBETARE TREGTARE

Transaksionet Tona

Kryej depozitimin e paré
Térhegje Depozitime - né Super BanKomaT

Rimbushje Celulari - Kartat e kreditit -
Pagesa me Karté - Pagesa e Faturés -

Ete.

Valuta e Pranuar

LEK
EURO
Fito deri né

100 Leks

Kartat e Pranuara

b
VISA VISA ¢

\ﬁ Transaksione pa Karté

Opsioni pér té askesuar menuné
e transaksioneve pa karté

2.1 Aksesimi i menusé sé Rimbushjes sé Celularit pa karté

HE

Rimbushje

Klikoni né& butonin ceari > pér té proceduar me rimbushjen e telefonit ose mbi butonin

(&) MenuKryesore  PEr tu kthyer né menuné kryesore.
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E premte, Tetor 1 /@ Shérbimi ndaj klientit
03:59 PM \X/ 42266288

Si mundemi ta béjmé
ditén tuaj mé té miré ?

o 55

Térhegje me Kod Unik 5 Shikoni Kursin e Kémbimit

A
L2
Rimbushje Celulari

Rimbushje e celularit pa
karté

{@m) Menu Kryesore
hsr g

2.2 Zgjedhja e operatorit celular

C E O\ Mirésevini o«
5 FATJON

Zgjidhni Operatorin tuaj
celular

O o m

Zgjidhni njé nga
kompanité celulare

Kthehu prapa
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Né kété hap ju do té keni mundésiné té zgjidhni njé nga kompanité celulare. Selektoni kompaniné
tuaj celulare dhe vijoni me procesin e rimbushjes ose klikoni butonin Prapa pér tu

kthyer pas.
2.3 Vendosja e Numrit Celular
Pasi té keni zgjedhur operatorin ju shfaget ekrani si mé poshté i cili p€rmban:
1. Fushén Numri Celular pér té shkruar numrin tuaj né formatin +3556XXXXXXXX
Prapa

2. Butonin pér tu kthyer prapa

3. Butonin T pér té vazhduar mé tej me procesin e rimbushjes

Numri Celular [ +355

4. Fusha ] ku ju mund té vendosni numrin nga tastiera

numerike né BanKomaT e numrit celularit gé ju doni té rimbushni

Q ‘ @ Mirésevini

o

Operatori Celular
Vodafone Albania

gg—o@ Shkruani
¥ Numrin e Celularit

Ju lutem vehdosni numrin e celularit népérmjet tastieres numerike

Numri Celular
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2.4 Depozitimi i kartémonedhave

Pasi té keni vendosur numrin, ju do t'ju kérkohet té depozitoni kartémonedhat té cilat do té shérbejné

pér rimbushje.

Ky transaksion kryhet vetém né monedhén LEKE.

Vlera e rimbushjes do té jeté e barabarté me vlerén e kartémonedhave té depozituara.

Ju lutemi vendosni paraté

Ju lutem, kini kujdes, ju mund té depozitoni vetém LEK.

/Mé shumé se
40 shérbime

FALAS /

BKT Smart pér
Individé & Biznese

2.5 Konfirmimi i kartémonedhave té depozituara

Pasi té keni depozituar kartémonedhat, né ekran do té shfagen té listuara sasia dhe shuma e

kartémonedhave té depozituara. Klikoni butonin:

1. °© " pér té vijuar me transaksionin

hto
2. ot pér té depozituar kartémonedha té tjera
3. Anulo pér té anulluar transaksionin dhe pér té marré kartémonedhat pas
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Konfirmoni informacionin né lidhje me transaksionin tuaj

- 100,000.00 ALL
1 10 notes of 1,000.00 ALL
10 notes of 5,000.00 ALL
20 notes of 2,000.00 ALL

2.6 Rimbushja dhe zgjedhja e paketés

C‘j O Mirésevini o
5 FATJON

Operatori Celular Numri Celular

Albtelecom Mobile ~ (+355) 67 ¥*****x*
Zgjidhni Paketén tuaj

@ Standard Top Up

ﬁ@gﬂ Paketa Mujore e Internetit 3000 3.000.00 ALL

2 paketa Super 1900 1.900.00 At

QS%& Paketa Super 1900 Pa limit 1.900.00 AL
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Anulo transaksionin

Né kété hap ju do té keni mundésiné té zgjidhni nése déshironi vetém té rimbushni numrin tuaj ose

té zgjidhni té aktivizoni njé paketé se bashku me rimbushjen pér celularin tuaj. Né ekran, do t’ju

shfagen gjithashtu paketat e ofruara nga operatori juaj celular. Klikoni mbi butonin . né
paketat e shfaqura né ekran nése déshironi té shikoni detajet pérkatése pér secilén nga
paketat.

2.7 Pérmbledhja e transaksionit

Né qofté se keni kryer té gjitha veprimet e mésipérme, do t'ju shfaget ekrani me pérmbledhjen e
transaksionit tuaj, i cili pérmban detajet e numrit tuaj té telefonit sé bashku me operatorin celular

dhe shumén e rimbushur. Pér té vazhduar mé tej me rimbushjen mjafton té klikoni mbi butonin

Konfirmoni informacionin rreth transaksionit
tuaj

Pérmbledhja e
transaksionit

Llogari

11911 Albtelecom Mobile

NUmri (4355) §7 ¥¥Xx%%%

Shume © 500,00 ALL

Konfirmo transaksionin

2.8 Pajisja me faturé

Zgjidhni butonin Printo Faturén nése déshironi té pajiseni me faturé ose klikoni mbi

nése nuk déshironi té pajiseni me faturé.
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Déshironi té pajiseni me faturé ?

Printo Faturen Jo faleminderit

Pajisuni me faturén e rimbushjes tuaj T P . T
gjidhni kété opsion pér té
mos u pajisur me faturé

2.9 Konfirmimi i rimbushjes

Relaks. Ju jeni
né duar té sigurta Transaksion i sukesshém

75 @ ¢ O

isigut ishpejté kudo kurdo falas

Rmbushja juaj 500.00 ALL pér paketén "Paketa me minuta

ndérkombétare 2" drejt Vodafone Albania éshté kryer me
sukses!

APLIKACIONI

Menu Kryesore




Nése rimbushja juaj éshté gjeneruar me sukes do ju shfaget ky mesazh konfirmimi me shumén tuaj
té rimbushjes dhe paketén e aktivizuar (né rast se keni zgjedhur dhe aktivizim pakete).

. . . .@\ Menu Kryesore . .. L . E‘_*\ Kthe Kartén . A
Klikoni butonin pér tu kthyer né menuné baze ose butonin * pér té térhequr

kartén tuaj.

3. KURSI I KEMBIMIT

Ju mund té shikoni né kohé reale kursin e kémbimit né Smart BanKomaT duke klikuar mbi butonin

né menu né a Transaksione pa Karté/ kryeSOI‘e.
.

3.1 Aksesimi i kursit té kémbimit

(\
o

Klikoni mbi butonin  ShikoniKursine kémbimit pé&r t& vijuar me veprimin.

E premte, Tetor 1 @ Shérbimi ndaj klientit
03:59 PM \®/ 42266288

Si mundemi ta b&jmé  Kiikoni kétu pér té
kontrolluar Kursin e

ditén tuaj mé té€ miré ?  kembimit

b %

Térhegje me SMS Shikoni Kursin e KEmbimit >

Rimbushje Celulari

i) Menu Kryesore
v g
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3.2 Pérmbledhja e kursit té kémbimit

Né ekranin e rradhés do t'ju shfaget Kursi i KEmbimit pér Blerje dhe Shitje.

E premte, Tetor 1 /’@ Shérbimi ndaj klientit
03:59 PM \X>/ 42266288

Kursi i kémbimit  Blej Shes

EUR/ALL 121.2 121.8 Pérmbledhja e Kursit té
Kémbimit

USD/ALL 104.35 105.05

CHF/ALL 110.9 113.6

GBP/ALL 140.95 143.1

TRY/ALL 11.4063 12.2967

USD/EUR 0.8583 0.8657

EUR/GBP 0.8489 0.8614

Butoni i kthimit pas
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