BUSINESS E-BANKING
MANUAL PERDORIMI




1. OBJEKTIVAT DHE QELLIMI

E-Banking pér Bizneset éshté njé platformé online e internet banking ku bizneset kané
mundésiné té kryejné pagesa té ndryshme ndaj paléve té treta kudo dhe né cdo kohé.
Gjithashtu, népérmjet késaj platforme bizneset mund té marrin informacion mbi depozitat e
kompanisé, kartat e kreditit, POS-et e lidhura me llogarité e kompanisé dhe mbi kredité e
kompanisé. Népérmjet késaj platforme, kompanité mund edhe té kontrollojné pagesat e
kryera me kartén e kreditit, t& ndryshojné limitin e pérdorimit né internet si edhe té
paguajné detyrimin e kartés.

II. MANUALI

Né kété manual éshté pérshkruar i gjithé procesi i logimit né Degén Internet pér bizneset si
edhe hapat gé duhet té ndigen pér té kryer té gjitha veprimet gé shfagen né menuté
pérkatése.

III. LISTA E VEPRIMEVE QE MUND TE KRYHEN NE DEGEN INTERNET

Lista e veprimeve né “Degén Internet pér bizneset” Cmimet?!
Hapje llogarie rrjedhése Falas
Verifikim i veprimeve té llogarisé Falas
Pasqyré e llogarisé Falas
Hapje depozite Falas
Monitorim i depozitave té kompanisé Falas
Mbyllje depozite Falas
Monitorim i kredive té kompaniség; Falas
Pagesé té Kartés sé Kreditit; Falas
Ndryshim i limitit pér blerjet online me Karté
Krediti; Falas
Informacion mbi Kartén e Kreditit; Falas
Transferta brenda llogarive té kompanisé; Falas
Transferta brenda BKT né Leké& dhe monedhé té

huaj; Falas
Transferta brenda vendit; Sipas Kushteve té Punés né fuqi
Kémbime Valutore Falas
Pagesé gjoba trafiku; Falas
Pagesé dogane; Falas
Pagesé fature utilitare; Falas
Autorizim i pagesés automatike té faturave; Falas
Rimbushje celulari pér operatorét né Shqipéri Falas
Pagesé taksash; Falas
Pagesé té taksave lokale; Falas
Veprime POS; Falas
Kalim paga; Falas
Kalim Transferta né masé; Falas
Ndryshim fjalékalimi Falas
Konfigurim i njoftimeve BKT Smart Falas

ICmimet jané subjekt ndryshimesh dhe pér referencé do té merren gjithmoné ato té publikuara tek
kushtet e punés sé bankés.



1. REGJISTRIMI DHE PROCESI I LOGIMIT

1.1. Regjistrimi

Regjistrimi éshté njé proges i cili do té lejojé klientin gé té regjistrohet né BKT Business E-
Banking.

Ju mund té pérdorni shérbimin e Degés Internet né BKT nése:

1. Keni plotésuar prané degéve té BKT marréveshjen e KSHBB-sé dhe dokumentacionin
pér aktivizim té shérbimit né Internet pér Bizneset;

2. Dini numrin e klientit dhe t& kompanisé (njé numér 9 shifror gé jepet nga punonjési i
BKT né momentin gé hapet njé numér llogarie né BKT) ose numrin personal té kartés
suaj té identitetit dhe numrin e NIPT-it té€ kompanisé;

3. Keni njé numér celular té vlefshém té regjistruar né banké.

Pér tu aksesuar né shérbimin e degés Internet pér Bizneset klikoni né linkun www.bkt.com.al
dhe do ju shfaget dritarja méposhté klikoni mbi butonin “Biznes”
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Pér té realizuar progesin e regjistrimit, ju duhet té ndigni hapat e méposhtém:

e Pérzgjidh "Regjistrohu tani”
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Kliko Regjistrohu tani nése
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e Vendosni nr tuaj personal Numri i Identifikimit t& pérdoruesit t& Degés Internet
(CIF i pérdoruesit i cili éshté miratuar si pérdorues i BEB né Vendimin e Asamblesé)
dhe Numrin e Identifikimit t& Kompanisé (CIF), plotésoni Kodin e Konfirmimit
pastaj klikoni mbi butonin Vazhdo
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e Né fagen tjetér, plotésoni fushat e méposhtme:



4.Zgjidhni
llojin e Kartés
suaj

= Kithehwu né fagen hyrése

Werihkimi Kartés
Tipi Karté&s

5.Vendosni 4
numrat e fundit

4 Mr. e Fundit t& Kartiés té kartés
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Kodin Pin té
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-Zgjidhni tipin e kartés tuaj

-Vendosni 4 numrat e fundit té kartés gé keni pérzgjedhur

-Vendosni PIN e kartés gé keni pérzgjedhur.

-Né té njéjtén fage do té shfaget numri juaj aktual i telefonit i cili do té jeté pjesérisht
i koduar (psh:355 67****123)

e Shtypni butonin Vazhdo pér té vazhduar

e Né& numrin tuaj té telefonit do té dérgohet njé SMS me kodin gé do té vendoset né
fagen e FNP-sé

S'kujtoj Fjalékalimin

7.Vendosni nr 4-
shifror(FNP) qé vjen né
telefonin tuaj dhe kliko
VAZHDO

Vendos kodin FNP
i kocin FNP o ju SshiS dérguar o nurmrin tuaj

e Shtypni butonin Vazhdo pasi té keni formuar FNP qé éshté dérguar né numrin tuaj
té celularit

e Do té vazhdoni né njé fage ku do té vendosni fjalékalimin tuaj né Business E-
Banking

e Konfirmoni fjalékalimin
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Né fagen gé vazhdon, duhet té vendosni njé fjalékalim gé do ta pérdorni kur logoheni tek BKT
Business E-Banking. Pér té pércaktuar fjalékalimin duhet té keni parasysh rregullat e
méposhtme:

-Fjalékalimi mund té pérmbajé karaktere alphanumerike.

-Fjalékalimi duhet té jeté nga 6 deri né 16 karaktere.

-Fjalékalimi nuk duhet té jeté i njéjté me datélindjen tuaj (DD/MM/VVVV)

-Fjalékalimi nuk duhet té pérmbajé numra té njéjté ose té vazhdueshém (psh.111111,
123456)

e Pasi té keni shtypur butonin Vazhdo do té vazhdoni né fagen tjetér ku do té zgjidhni
pullén dixhitale, té cilén do ta shihni pér siguriné tuaj sa heré té logoheni né BKT
Internet Banking
Zgjidhni njé kategori nga lista
Né varési té kategorisé sé zgjedhur, ju do té shihni njé listé me pulla dixhitale

e Zgjidhni njé pullé dixhitale dhe shtypni butonin Vazhdo né ményré qé té pérfundoni
procgesin tuaj té regjistrimit



Mos vazhdoni mé tej né rast se nuk jeni té sigurt pér Pullén tuaj Dixhitale té shfagqur né
ekran. Klikoni mbi kuti kuadratin blu né rast se konfirmoni se imazhi i shfagqur éshté
Pulla juaj Dixhitale

Kategoria 9. Zgjidh njerén nga Pullat
Digitale dhe kliko
VAZHDO

1.2. Hyrje(Logimi)

Hyrja éshté njé proges gé lejon klientin gé té logohet né BKT Business E-Banking. Vetém
pérdoruesit e regjistruar mund té logohen né BKT Internet Banking. Pérdoruesit e regjistruar
duhet té plotésojné hapat né vazhdim né ményré gé té futen né BKT Internet Banking:

Hyrje
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rifikoni/ndryshoni
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e Vendosni numrin e klientit (CIF) dhe numrin e kompanisé (CIF), fjalékalimin e Internet
Banking dhe shtypni butonin Vazhdo

e Né fagen tjetér, do té shfaget pulla dixhitale gé keni zgjedhur né ményré qé té vazhdoni
né fagen e FNP

e Ju lutem té informoni BKT Call Center nése pulla dixhitale ka ndryshim me pullén gé ju
keni zgjedhur

e N.qg.s pulla dixhitale éshté e sakté, po ajo gé ju keni zgjedhur shtypni butonin Vazhdo

e Njé SMS do té dérgohet né numrin e celularit tuaj, té cilin ju do ta vendosni né fagen e
FNP-sé



e Shtypni butonin Vazhdo pasi té keni vendosur FNP gé éshté dérguar né celularin tuaj né
ményré gé té pérfundoni progesin e logimit

Probleme me logimin:

Nése bllokoni llogariné tuaj né Internet Banking pér shkak té fjalékalimit té gabuar ose FNP-
sé kontaktoni BKT Call Center né numrin e telefonit (0)4 22 66 288

Nése ju harroni fjalékalimin ose Numrin e klientit kontaktoni BKT Call Center né numrin e
telefonit (0)4 22 66 288

1.3. Faqja Kryesore (Kreu)

Né kété fage ju mund té shihni njé pérmbledhje té shkurtér té llogarisé suaj. Mund té
merrni informacion rreth balancés sé llogarive, Depozitave, Kredive dhe Transfertave.
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